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सामा� य सचूना

�� तावना

काय�� थल या क�ा क� म� म�हलाओं का यौन उ� पीड़न मानवा�धकार� तथा अ� य
काननू� का उ� लघंन है । यह अ�नवाय� है �क वह यौन उ� पीड़न के व ्यवहार क� पहचान
करने म� समथ� हो तथा पता हो �क इससे �कस तरह �नपटना है । यह व ्यि� त के �लए
और स�ं थान के �प म� भा�सबं� के �लए भी बहुत मह� वपणू� है ।

भा�स ंब�गलरू का �ि� टकोण

भा�सबं� म�हलाओं के यौन उ� पीड़न से �नपटने के सवंधैा�नक अ�धदेश का पालन करने
और यह स�ुनि� चत करने के �लए ��तब�ध है �क जो इसके �े�ा�धकार म� आते ह� उन
सभी के मानवा�धकार� क� र�ा हो । काय�� थल पर म�हलाओं के यौन उ� पीड़न के
म�ुदे से �नपटने के त�ं के �प म� 2014 म� आतं�रक स�म�त का गठन �कया गया ।

आतं�रक स�म�त क� भ�ूमका

उ� त स�म�त क� भ�ूमका इस �कार है:

▪ यौन उ� पीड़न क� �शकायत� का स�ंान लेना, जांच सचंा�लत करना, पी�ड़त� को
सहायता एवं �नवारण �दान करना, उ� पीड़क के �खलाफ उठाए जाने वाले कदम
क� �सफा�रश करना, य�द आव� यक हो ।

▪ पी�ड़त को (परामश�, सरु�ा एवं अ� य सहायता के �प म�) उपय�ु त
मनोव�ैा�नक, भावना� मक एवं भौ�तक सहायता �दान करने क� व ्यव� थाओं
क� �सफा�रश करना, य�द वह ऐसा चाहता है/चाहती है ।

▪ काय�� थल पर म�हलाओं के यौन उ� पीड़न के �नवारण पर आव�धक काय��म�
एवं व ्या� यान�, य�द अपे��त ह�, क� व ्यव� था करके स�ं थान म� सौहाद�पणू�
वातावरण उपल� ध कराने क� �दशा म� �यास करके �नवारक क� भ�ूमका
�नभाना ।

आपको � य� परवाह करनी चा�हए ॽ

- छा�/� टाफ सद� य के �प म� आप सभंा�वत पी�ड़त हो सकते ह�। आपको यह
समझने क� आव� यकता है �क यौन उ� पीड़न क� पहचान कैसे कर� और इससे
कैसे �नपट� ।



- आप उ� पीड़क के �प म� भी हो सकते ह� । आपक� िज� मेदार� यह स�ुनि� चत
करने क� है �क आपका � यवहार उपय�ु त हो ।

- उ� पीड़क के �प म� देखे गए �कसी छा� के �लए सभंा�वत प�रणाम–चेतावनी,
�ल�खत �मा याचना, छा�ावास/प�रसर म� �वेश पर ��तबधं, एक �नि� चत
अव�ध के �लए �नलबंन, पर��ाओं म� बठैने पर ��तबधं, स�म�तय� के सद� य के
�प म� पद धा�रत करने पर ��तबधं या �न� कासन के �प म� अनशुास�नक
कार�वाई हो सकती है ।

- उ� पीड़क के �प म� देखे गए �कसी स ्टाफ के �लए सभंा�वत प�रणाम – चेतावनी,
�ल�खत �मा याचना, वेतन व�ृ�ध पर रोक, पदो� न�त पर रोक, प�रसर म� �वेश
करने पर ��तबधं, एक �नि� चत अव�ध के �लए �नलबंन, स�म�तय� के सद� य
के �प म� पद धा�रत करने पर ��तबधं या बखा�� तगी के �प म� अनशुास�नक
कार�वाई हो सकती है ।

उ�दे� य

1. काय�� थल पर म�हलाओं के यौन उ� पीड़न के �नवारण के बारे म� जानकार�
बढ़ाना।

2. सभी पणधा�रय� को इस आशय क� जानकार� �दान करना �क यौन उ� पीड़न से
पी�ड़त को मान�सक एव ंशार��रक नकुसान पहँुच सकता है ।

3. श�ै�णक समदुाय म� यौन उ� पीड़न के बारे म� वाता�लाप को बढ़ावा देना ।
4. यौन उ� पीड़न से �नपटने के �लए �दशा�नद�श �दान करना ।

यौन उ� पीड़न � या है ॽ

- अवांछनीय यौन �� ताव, यौन अन�ुह के �लए अनरुोध, यौन �कृ�त के अ� य
मौ�खक या शार��रक आचरण जसेै �क ��वअथ� �ट� प�णयां, ट�का–�ट� पणी या
प�रहास, प�, फोन कॉल या ईमेल, गंदे इशारे, अ� ल�ल सा�ह� य �दखाना, अ� ल�ल
नज़र� से देखना, शार��रक सपंक� , पीछा करना, अनादरपणू� ध ्व�नयाँ या हावभाव
।

- जब कोई व ्यि� त यौन �योजन से अगले व ्यि� त क� सहम�त के बगरै अथवा उस
व ्यि� त क� इ� छा के �व��ध शर�र या उसके �कसी भाग या �कसी अ� य व� तु का
�योग अ� य व ्यि� त के सबंधं म� शर�र के �व� तार के �प म� करता है, तो ऐसे
व ्यवहार को यौन हमला माना जाएगा।

- जब �नदंा� मक �ट� प�णयाँ, आचरण या ऐसा कोई व ्यवहार व ्यि� त क� ल��गक
पहचान/यौन झकुाव पर आधा�रत होता है और/या जब भा�सबं� के �श�ण क�
या अ� य साव�ज�नक मचं का �योग व ्यि� त (व ्यि� तय�) के �व��ध भेदभाव
करने/बदनाम करने या व ्यि� त क� ल��गक पहचान/यौन झकुाव के आधार पर
��तकूल माहौल सिृजत करने के �लए �कया जाता है ।



कब ॽ

- �श�ण/माग�दश�न, रोजगार, भागीदार� या भा�सबं� क� �कसी ग�त�व�ध म� �कसी
व ्यि� त क� तनैाती के म�ू यांकन क� शत� या �नयम क� �ि� ट से स ्प� ट या
�� छ� न �प से ऐसे आचरण के ��त आ� मसमप�ण �कया जाता है।

- ऐसे आचरण का �योजन या �भाव व ्यि� त के �न� पादन म� दखल देना या
डरावना, ��तकूल माहौल सिृजत करना या डरावना, ��तकूल या अ��य माहौल
सिृजत करना है।

यौन उ� पीड़न

मौ�खक : अवांछनीय �ट� प�णयाँ/यौन �वशषेण

�� य : अ��य त� वीर�/फोटो/काटू�न

शार��रक : अवांछनीय शार��रक सपंक� , बहुत कर�ब खड़ा होना/आस� त नजर/उ�द�पक
भ�ंगमाएँ ।

�ल�खत : अवांछनीय �नजी प�/ईमेल ।

भा�सबं� क� नी�त क� �यो� यता

- �शकायत� क� गई ह� ।
- भा�सबं� के �कसी सद� य �वारा भा�सबं� के �कसी अ� य सद� य के �व��ध ।
- भा�सबं� के �कसी सद� य के �व��ध �कसी आवासी �वारा या �कसी �नवासी के

�व��ध �कसी सद� य �वारा ।
- भा�सबं� के �कसी सद� य के �व��ध �कसी बाहर� �यि�त �वारा या �कसी बाहर�

�यि�त के �व��ध भा�सबं� के �कसी सद� य �वारा ।
- इस बात पर ध ्यान �दए बगरै �क प�रसर के अदंर या बाहर यौन उ� पीड़न के

घ�टत होने का आरोप लगाया गया है ।
- भा�सबं� के सद� य
- छा�
- �श�क
- गरै-�श�ण कम�चार�
- �नवासी – भा�सबं� के �कसी सद� य को आब�ंटत �कसी प�रसर का स ्थायी या

अ� थायी आवास ।
- बाहर� �यि�त – कोई � यि� त जो सद� य या आवासी नह�ं है ।
- इस बात पर ध ्यान �दए बगरै �क �शकायत एक दर एक या अनेक व ्यि� तय� के

सदंभ� म�, उदाहरण के �लए क�ा क� के सदंभ� म� क� गई है ।

उदाहरण



- क�ा क� म� �कसी �लगं के बारे म� बारबार एवं अनाव� यक अपमानजनक
�ट� प�णयाँ ।

- लगातार अवांछनीय यौन ध ्यानाकष�ण (�कसी व ्यि� त के यौन या यौन जीवन के
बारे म� �ट� प�णयां, �� न) ।

- �ोफेसर, पय�वे�क, सहकम� या साथी छा� �वारा �यि�त के अपने यौन जीवन
या इ�छाओ ंके �वषय म� लगातार एव ंअनाव�यक �ट�प�णयाँ ।

- लगातार अवां�छत शार��रक सपंक�  जसेै �क �कसी के �व��ध रगड़ना ।
- अवां�छत यौन ग�त�व�ध के �लए �� य� या परो� �प से धमकाना/�लोभन देना

।
- यौन इशारे।
- यौन �कृ�त के दखलपणू� �� न ।
- यौन �कृ�त क� उ�द�पक � व�नयाँ या भ�ंगमाएँ ।
- अवां�छत ड�ेटगं के �लए बारबार अनरुोध ।
- यौन �कृ�त के प�रहास या ऐसे प�रहास जो व ्यि� तय� को अपमा�नत करते ह� जो

उनके �लगं पर आधा�रत होत ेह� ।
- �कसी � यि� त क� कामकुता के बारे म� अफवाह फैलाना ।
- यौन �कृ�त क� आरेखीय साम��याँ �द�श�त करना ।
- अनपुय�ु त � पश� ।

आपको यौन उ� पीड़न के बारे म� 7 बात� क� जानकार� होनी चा�हए

- जो व ्यवहार यौन उ� पीड़न के �प म� माने जा सकते ह� उनम� अ� ल�ल �ट� प�णयाँ
या भ�ंगमाएँ, लगातार अवां�छत यौन ध ्यानाकष�ण, यौन �कृ�त के प�रहास,
पीछा करना और यौन हमला शा�मल ह� ।

- उ� पीड़क स� मा�नत, ��तभावान तथा ��य व ्यि� त हो सकते ह� । वे अ� सर
पी�ड़त पर �ा�धकार, �भाव या अ�धकार के पद पर होते ह� ।

- पी�ड़त कोई प�ुष या म�हला हो सकती है । पी�ड़त समान �लगं वाला हो सकता है
। यौन उ� पीड़न समान �लगं वाले व ्यि� तय� के बीच घ�टत हो सकता है, भले ह�
उनम� से कोई समान �लगं के � यि� त के ��त यौन �ि� ट से आक�ष�त न हो ।

- यह आव� यक नह�ं है �क पी�ड़त ऐसा व ्यि� त हो िजसका उ� पीड़न हुआ है अ�पतु
अ��य � यवहार से �भा�वत कोई भी हो सकता है ।

- कुछ व ्यवहार से �कसी का उ� पीड़न हो सकता है परंतु अ� य� का नह�ं हो सकता
है । यौन उ� पीड़न के �नधा�रण म� न ्यायालय� �वारा अ� सर यह पछूा जाता है �क
''यह �कसी तक� सगंत � यि� त को कैसा �दखेगा''?

- उ� पीड़न के �प म� माने जाने के �लए � यवहार अवां�छत या अ��य होना चा�हए ।
- अ��य आचरण म� शा�मल अनेक व ्यि� त ऐसा आचरण बदं कर देते ह� जब उनसे

ऐसा न करने के �लए कहा जाता है ।

कैसे जवाब द� ?



- जब तक मकुाबला नह�ं �कया जाता है, उ� पीड़न के �कने क� सभंावना नह�ं होती
है ।

- उ� पीड़न को रोकने हेतु कदम उठाने के �लए भा�सबं� समदुाय के ऐसे सभी
सद� य� क� सहायता करता है और �ो� सा�हत करता है जो यह मानते ह� �क उनका
यौन उ� पीड़न हो रहा है ।

आप जो कदम उठा सकत ेह�

- उ� पीड़क को बताएँ �क उसका आचरण अ��य एव ंअवां�छत है ।
- उ� पीड़क के साथ अपने �कसी मौ�खक या �ल�खत सचंार का �रकाड� रख� ।
- यह आव� यक नह�ं है �क आप �नजी तौर पर उ� पीड़क का मकुाबला कर� । य�द आप

असहज महससू कर�, तो सहायता �ा� त कर� ।

जब आपको सहायता क� ज�रत हो...

- आतं�रक स�म�त (आईसी) के �कसी सद� य से बात कर� या ईमेल कर�।
- आतं�रक स�म�त (आईसी) के �कसी सद� य को मौ�खक या �ल�खत �प म�

ic@iimb.ernet.in पर �शकायत कर� ।
- याद रख�, ..... �शकायत दज� करने पर आपके कै�रयर/�ेड/श�ै�णक ि�थ�त पर

��तकूल �भाव नह�ं पड़गेा ।

�शकायत� का � या होता है ?

- य�द व ्य�थत व ्यि� त चाहता है, तो आतं�रक स�म�त सलुह के मा� यम से
�शकायतकता� और ��तवाद� के बीच मामले को सलुझाने के �लए कदम उठा
सकती है । य�द मामला सलुझ जाता है, तो आतं�रक स�म�त सलुह का �रकाड�
तयैार करेगी और �कसी अ�ेतर कार�वाई क� �सफा�रश नह�ं करेगी ।

- जहाँ व ्य�थत व ्यि� त सलुह के �लए अनरुोध नह�ं करता है, आतं�रक स�म�त
जाँच श�ु करती है ।

- आतं�रक स�म�त जाँच परू� करेगी और एक माह के अदंर �नदेशक को �रपोट�
�� ततु करेगी ।

- �नदेशक �रपोट� �ा� त होने के 10 �दन के अदंर कार�वाई श�ु कर�गे ।

जाँच के दौरान

- सभी काय�वा�हय� को गोपनीय रखा जाएगा ।
- यह स�ुनि� चत करने के �लए सभी �यास �कए जाएँगे �क �शकायतकता� एवं

गवाह� के �व��ध कोई भेदभाव न हो अथवा ��तवाद� �वारा उनको दं�डत न
�कया जाए ।



भा�स ंब�गलरू आपसे � या अपे�ा रखता है

- उपय�ु त आचरण कर� ।
- य�द आपका सामना यौन उ� पीड़न से हो, तो उसके बारे म� बताएँ ।
- सभी के �लए सरु��त एवं स� मानपणू� माहौल �दान करने म� भा�सबं� क� मदद

कर� ।


